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Dziatalno$¢ firmy CTL Pétnoc Spdtka z o0.0. oparta jest na Swiadczeniu ustug z zakresu: obstugi bocznic
kolejowych i zaplecza portowego, ustug remontowych taboru kolejowego, biezagcego utrzymania toréw na
bocznicach, ustug porzagdkowych oraz gospodarowania odpadami.

Naszymi priorytetami jest Swiadczenie ustug o jakosci odpowiadajgcej wymaganiom stawianych przez
klientdw, przy jednoczesnym zapewnieniu mozliwie najmniejszego negatywnego oddziatywania na $rodowisko
oraz zapewnieniu bezpieczenstwa naszych pracownikéw i innych oséb, ktére moga by¢ narazone na zagrozenia
powstajgce w wyniku prowadzonych przez nas prac. Satysfakcja naszych klientéw i innych stron
zainteresowanych naszg dziatalnoscig stanowi dla nas podstawe trwatego powodzenia i rozwoju naszej firmy.

Cele te osiggamy poprzez:

— ciggte doskonalenie Zintegrowanego Systemu Zarzadzania Jakoscig, Ochrony Srodowiska oraz BHP
zgodnego z wymaganiami norm ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001 dla poprawy jego skutecznosci i
osigganych wynikéw, w tym poziomu jakosci ustug, oddziatywan srodowiskowych i stanu bhp,

— przestrzeganie obowigzujgcych regulacji prawnych i innych wymagan zwigzanych z naszymi ustugami, w
tym miedzy innymi dotyczgcych bezpieczenstwa pracy i ochrony $rodowiska,

— dokonywanie systematycznej identyfikacji i oceny zagrozen oraz istotnych aspektéw $rodowiskowych wraz
z prowadzeniem systematycznego monitoringu ich wptywu na $rodowisko,

— zapobieganie incydentom takim jak wypadki, zdarzenia potencjalnie wypadkowe, choroby zawodowe oraz
awarie,

— ustanawianie i realizacje celéw oraz podejmowanie dziatarn korygujacych i zapobiegawczych z zakresu
jakosci, srodowiska i bhp,

— zabezpieczenie zasobow niezbednych dla realizacji niniejszej deklaracji i zadan uzgodnionych z
kontrahentami,

— rozwijanie $wiadomego i odpowiedzialnego dziatania pracownikéw poprzez ich angazowanie na rzecz
poprawy stanu jakosci ustug, odpowiedzialnego podejscia do Srodowiska i stanu bhp, jak réwniez poprzez
podnoszenie kwalifikacji personelu i skuteczne motywowanie oraz eliminacje wyrobéw niezgodnych,

— konsekwentne ograniczanie wptywu proceséw produkcyjnych na srodowisko naturalne poprzez
zmniejszanie emisji pytowo—gazowej i spalin do atmosfery, minimalizowanie wytwarzania odpaddw,
minimalizowanie emisji hatasu do srodowiska,

— utrzymywanie statego kontaktu ze wszystkimi stronami zainteresowanymi,

Polityka stanowi integralny element zarzgdzania przedsiebiorstwem i wyznacza podstawy do funkcjonowania
Zintegrowanego Systemu Zarzadzania w zakresie jakosci, ochrony srodowiska i bhp.

Zarzad firmy zapewnia, ze niniejsza Polityka Zintegrowanego Systemu Zarzadzania jest zrozumiata i wdrozona na
wszystkich szczeblach organizacji jak rowniez udostepniana wszelkim stronom zainteresowanym naszg
dziatalnoscia.
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